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velferdarpjonusta

Reglur Velferdarpjéonustu Arnespings um studningspjénustu

1. kafli
Almennt um studningspjonustu

1. gr.
Lagagrundvollur
i reglum pessum er kvedid 4 um Utfaerslu & pjonustu sem sveitarfélogum er skylt ad veita, sbr.
25.-27. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og 1.tl. 1. mgr. 13. gr. laga um
malefni aldradra nr. 125/1999 og 1. — 3. tl. og 5.tl. 8.gr. laga um pjénustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir nr. 38/2018.

2. gr.
Markmio
Markmid studningspjénustu er ad adstoda, leidbeina og efla notendur sem purfa, adstaedna
sinna vegna eda studningsparfar, a studningi ad halda vid athafnir daglegs lifs, vid heimilishald
og/eda til pess ad vera félagslega virkir.

Studningspjonusta skal stefna ad pvi ad efla viokomandi til sjalfsbjargar, gera honum kleift ad
buda sem lengst i heimahusi og skapa skilyrdi til sjalfstaeds lifs. Vid framkvaemd pjonustunnar
skal pess geett ad hvetja einstaklinginn til abyrgdar a sjalfum sér og 6drum, virda
sjalfsakvérdunarrétt hans og styrkja hann til sjalfshjalpar og valdeflingar.

3. gr.
Skilyrdi fyrir pvi ad umsékn um studningspjénustu verdi sampykkt

Umsaekjandi skal uppfylla 6ll eftirtalin skilyrdi til ad fa studningspjonustu samkveemt reglum
bessum.

a) Umsaekjandi skal verda ordin 18 ara. Ef um er ad reeda studning vid barnafjélskyldur
visast til regina Skéla- og velferdarpjénustu Arnespings um studning vid bérn og
fi6lskyldur peirra.

b) Umsakjandi skal eiga |6gheimili i sveitarfélagi innan starfssveedis Skéla- og
velferdarpjonustu Arnespings pegar sétt er um pjonustu.

¢) Umsaekjandi skal bua i sjalfstaedri busetu. Einstaklingar, sem dveljast d
sjukrahusi/eru
innlagdir a spitala, bua a hjukrunarheimili eda @ stofnun par sem greidd eru daggjold
fra rikinu, eiga ekki rétt d pjonustu samkvaemt reglum pessum.

d) Umsaekjandi skal vera metin i porf fyrir studningspjonustu samkvaemt 6. gr. reglna
bessara.
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4. gr.
Studningur

Studningspjonusta er atlud peim sem bua a eigin heimilum og purfa studning vegna skertrar

getu, fotlunar, fjolskylduadstaedna, alags eda veikinda. Studningspjénusta samkvaemt reglum

bessum er veitt baedi innan og utan heimilis. Almenn studningspjonustu er veitt samkvaemt
l6gum um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 ad hamarki 60 klukkustundir @ manudi.
Hamarkstudningur er eingdngu veittur ef pjonustupegi hefur umfangsmiklar pjonustuparfir.

Sé einstaklingur metin i meiri studningsporf en hér er kvedid 8 um, og er med skilgreinda
fotlun skv. I6gum um pjénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2019 og
Samnings Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks, skal lita til reglna um stodpjonustu.

Med studningspjonustu i reglum pessum er att vid eftirfarandi studning:
a) Studningspjonusta vid athafnir daglegs lifs, sem tekur mid af porfum vidkomandi,

barfir eru metnar a einstaklingsgrundvelli. Studningur getur verid veittur simleidis
og/eda i fjarfundarbunadi eftir adstaedum.

b) Studningur vid heimilishald er studningur vid pau verk sem parf ad leysa af hendi a

d)

heimili notanda sem ad hann og adrir heimilismenn geta ekki sinnt sjalfir. Auk pess er
veittur studningur vid ad nyta velferdarteekni sem audveldar notanda heimilishald og
starfsfélki ad veita pjonustu. Studningur er ad 6llu jofnu ekki veittur i beim tilvikum
begar adrir adilar deila abyrgd d heimilishaldi og er feerir um ad sinna pvi. Mat &
studningspborf, sem gert er a0ur en pjdnusta hefst, byggist 4 faerni allra sem bua 3

heimilinu.

Einstaklingsstudningur midar einkum ad pvi ad rjufa félagslega einangrun og hefur pad
markmid ad stydja og hvetja notanda til félagslegrar patttoku. Einstaklingsstudningur
er einnig veittur pegar um er ad reeda alvarleg veikindi og adstaedur sem eru med peim
haetti ad viokomandi getur buid heima, dsamt oryggisinnliti pegar porf er a. Timafjoldi
i einstaklingsstudning er dkvardadur ut fra faglegu mati Velferdarpjonustu og stodu
umsakjanda hverju sinni.

Heimsending matar er fyrir pa notendur sem ekki geta annast matseld sjalfir og/eda
hafa ekki tok a ad borda i métuneyti i sinu sveitarfélagi.

Leitast er vid ad koma til mots vid einstaklingsbundnar parfir hvers og eins. Notandi skal vera

a heimilinu pegar studningur er veittur og taka patt i peim verkum sem leysa parf af hendi

eftir pvi sem kostur er.
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2. kafli
Umsodknarferli

5. gr.
Umsdkn og fylgigogn
Sxekja skal um studningspjonustu a par til gerdum eydubl6dum hja Velferdarpjonustu
Arnespings eda & heimasidu Velferdarpjéonustu Arnespings www.arnesthing.is . [ umsékn
skulu koma fram upplysingar um umsakjanda, maka og adra heimilismenn pegar pad a vid.
Fram komi dstaeeda umsdknar og hvada pjonustu sé dskad og annad sem mali kann ad skipta.
Leggja skal fram leknisvottord og stadfest afrit skattframtals sé pess dskad.

6. gr.

Mat a studningsporf
Adur en adstod er veitt skal meta porf fyrir pjonustu i hverju tilviki fyrir sig. Fagadilar
Velferdarpjénustu Arnespings sjd um ad meta pjonustupdrf. Mat & studningsporf fer fram i
samvinnu vid umsaekjanda. Haft er samband vid umsaekjanda eins fljott og audid er eftir ad
umsokn berst.
Vid matid er tekid tillit til markmida og parfa umsaekjanda fyrir studning i samradi vid
umsakjanda. Horft er til eftirfarandi patta:

Félagslegra adsteedna umsaekjanda

Likamlegs og andlegs heilsufars

Faerni og styrkleika umsaekjanda

Samfélagspatttoku, valdeflingu og virkni umsaekjanda

Pegar adstod vid heimilishald er metin og fleiri fullordnir einstaklingar bua a heimilinu skal
metid hvort peir séu faerir um ad annast heimilishaldid. Vid mat a studningsporf skal einnig
kanna moguleika & ad nyta taekni, hjalpartaki og/eda breyta verklagi i ath6fnum daglegs lifs,
med tilliti til nyrrar taekni, kjosi umsaekjandi pad.

Séu pjonustuparfir fatlads umsakjanda umfangsmeiri en unnt er ad veita samkvaemt reglum
bessum visast til reglna velferdarpjénustunnar um stodpjonustu. Sé nidurstada mats su ad
adsteedur umsaekjanda séu ekki med peim heetti ad porf sé a studningi ber ad synja
umsékninni.
7. gr.
Afgreidsla umsdékna og forgangsrodun

Pegar mat a studningsporf hefur verid framkveemt er umsdknin tekin fyrir @ teymisfundi
velferdarpjonustu og par er tekin akvordun um innihald, umfang og edli pess studnings sem
veittur er.
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Sé umsoknin sampykkt faer umsaekjandi skriflegt svar pess efnis og hvenzer er radgert
ad studningur geti hafist. Sé ekki haegt ad hefja pjénustu strax og umsdkn hefur verid
sampykkt skal tilkynna umsaekjenda um astedur pess og hvenzer aztlad er ad
bjonustan verdi veitt. Umsoknum er forgangsradad med hlidsjon af mati &
studningsporfum umseaekjanda. Vid forgangsrodun umsdkna skal lita til flokkunar a
fylgiskjali 1 med reglum pessum.

Akvérdun teymisfundar velferdarpjénustu um synjun umsoéknar skal tilkynna umsaekjanda
skriflega og um leid skal honum kynntur réttur og veitt naudsynleg adstod og leidbeiningar til
ad afryja akvorduninni til fagnefndar Skéla- og velferdarpjonustu Arnespings sem og
urskurdarnefndar velferdarmala.

Vid upphaf pjénustu er gerdur samningur um umfang og edli pess studnings sem er veittur.
bPegar umsokn um studningspjonustu hefur verid sampykkt af teymisfundi er gerd
studningsaaetlun og studningur getur hafist.

Pegar sérstakar adsteedur krefjast pess, s.s. vid utskrift af heilbrigdisstofnun med skommum
fyrirvara, er heimilt ad hefja studning pott sampykktarferli sé ekki lokid.

AJ jafnadi skal umsékn vera sampykkt til priggja manada i upphafi og svo endurmetin. | peim
tilfellum sem fyrirséd er ad studningsporf sé vidvarandi er heimilt ad sampykkja studning til
lengri tima.

Pegar um er ad rada alvarleg veikindi skal studningurinn ztid metinn, skipulagdur og
samhaefdur med fagadilum heimahjukrunar i samraemi vid parfir notanda. [ slikum tilvikum er
studningurinn sampykktur til skemmri tima.

3. kafli
bjonustusamningar og endurmat

8. gr.
bjénustusamningur
Adur en studningurinn hefst skal gert samkomulag um studning med pjénustunotanda. bar
kemur fram tilgangur og markmid pjonustu, hvernig pjénustan er veitt og timamork
samnings. Studningur er veittur i samraemi vid porf og ad jafnadi i tiltekinn fjolda
klukkustunda i viku hverri, & grundvelli mats a pjénustuporf, sbr. 6. gr. pessara reglna.

9. gr.
Timi og umfang
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Ad jafnadi er studningur samkvaemt reglum pessum veittur milli kl. 08:00 og 22:00. Studningur
vid heimilisprif er eingdngu veittur 4 dagvinnu tima. Studningur samkvamt reglum pessum er
veittur i samraemi vid einstaklingsbundnar parfir.

10. gr.
Endurmat og breyting a porf fyrir pjonustu

AJ 6llu jofnu skal studningsasetiun/pjénustusamningur ekki gilda lengur en i 12 manudi. Adur
en studningsdaetlun/pjénustusamningur rennur Ut er haft samband (simleidis og/eda med
bréfi) vid notanda eda umbodsmann hans par sem gildistimi samnings er aréttadur. Heimilt
er ad endurskoda framkvaemd og grundvdll pjénustu hvenzer sem er, sé grunur um ad hun sé
ekki ad nytast notanda a videigandi hatt og pa jafnvel ad fella hana nidur timabundid medan
a endurskodun stendur.

Notanda, adstandendum, l6gradamanni eda persénulegum talsmanni, eftir atvikum, ber ad
upplysa velferdarpjonustuna um breytingar @ hogum sem ahrif kunna ad hafa a fyrirliggjandi
mat. Ef um er ad reeda verulegar breytingar eftir ad umsdkn hefur verid sampykkt er heimilt
ad endurskoda gildistima sampykkis og/eda pjonustusamninginn i heild.

4. kafli
Kostnadur og starfsmannamal

11. gr.
Gjaldskra og kostnadur

Greitt er fyrir studningspjonustu samkveemt gjaldskra hvers adildarsveitarfélags
velferdarpjénustu Arnespings. Gjald er innheimt fyrir heimsendingu matar og adstod vid prif
bar sem vid a.

Gjold fyrir studningspjonustu eru tekjutengd og eru gjaldflokkarnir prir. Akvérdun gjaldflokks
midar vid allar skattskyldar tekjur p.m.t. fjarmagnstekjur eins og peer eru samkvaemt
skattframtali. Notandi studningspjonustu greidir fyrir prif a heimili en 6nnur félagsleg
bjénusta p.e. umdnnunarpjénusta og félagslegur studningur er endurgjaldslaus.

Notanda studningspjonustu ber ad greida fyrir sig allan kostnad sem hlyst af pvi er
studningspjonusta er veitt utan heimilis. Velferdarpjonustan endurgreidir starfsmanni
utlagdan kostnad vegna einstaklingsstudnings. Skal utlagdur kostnadur vera tengdur peim
markmidum sem eru sett i studningsdzetlun. Velferdarpjonustan greidir starfsmanni
bifreidastyrk skv. akstursdagbdk sé heimild fyrir akstri @ einkabifreid hluti af studningsaaetlun.
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Greidsla vegna utlagds kostnadar, aksturs og timafjolda lytur ad vidmidunarreglum
velferdarpjonustu Arnespings par um.

12. gr.
Starfsmenn
Leitast er vid ad rada starfsmenn sem hafa til ad bera eiginleika, reynslu og pekkingu sem
nytist i starfi. Allir starfsmenn studningspjénustu skulu hafa hreint sakavottord.

Starfsmonnum studningspjonustu er 6heimilt ad piggja gjafir, fridindi eda 6nnur hlunnindi fra
notendum eda adstandendum peirra.

Starfsmonnum er 6heimilt ad fara med fjarmuni notenda. Starfsmanni er hinsvegar heimilt ad
stydja notenda vid ad panta eda kaupa vorur an pess ad fara med fjarmuni hans.

Starfsmonnum er 6heimilt ad geyma lykla ad heimilum notenda nema ad hofdu samradi vid
yfirmann. Ef starfsmadur parf lykil ad heimili notanda skal kvedid a um pad i studningsazetlun
og haldin skal skra yfir notkun lykilsins. Sé um raflasa ad reeda gildir pad sama.

Starfsmonnum er éheimilt ad aka bilum notenda nema ad héféu samradi vid notanda og
yfirmann.

Ef starfsmadur veldur umtalsverdu tjoni @ eigum notenda inni 3 heimili hans sem
heimilistrygging feer ekki baett er vinnuveitandi dbyrgur fyrir pvi tjéni. Adur en til greidslu
kemur og ef tjonpoli getur ekki framvisad kvittun, skal matsadili 8 vegum sveitarfélagsins meta
verdmeeti hlutarins.

13. gr.
Vinnuadstaedur
[ 16gum um adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi & vinnustédum merkir vinnustadur pad
umhverfi, innanhudss og utan, par sem starfsmadur hefst vid eda parf ad fara um starfa sinna
vegna. bar skal fyllsta oryggis geett og gdodur adbunadur tryggdur. Vinna starfsmanna i
studningspjonustu fer fram & einkaheimilum og parf umsakjandi eda umbjédandi hans ad
fallast 4 ad adsteedur séu pannig ad adurnefndum atridum sé fullnaegt.

Skapist peer adsteedur inni & heimilinu ad 6ryggi pjonustupega eda starfsfolks sé égnad, t.d.
vegna skorts & naudsynlegum hjalpartaekjum, vegna oreglu, areitni eda dgnandi hegdunar,
barf tafarlaust ad gera videigandi radstafanir. Fresta getur purft pjonustu 8 medan leitad er
radgjafar og adstodar vid ad finna videigandi lausnir.
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Starfsmonnum er 6heimilt ad reykja inni @ heimilum notenda og pjonustunotendur gangast
inn a ad reykja ekki medan starfsmenn eru inni @ heimilinu.

14. gr.
Verkefni, réttindi og skyldur starfsmanna
Velferdarpjonustan skal setja reglur og leidbeiningar fyrir starfsfolk studningspjénustu, par
sem m.a. eru nanar tiltekin verkefni starfsmanna, skyldur peirra og réttindi. Reglur pessar
skulu kynntar fyrir starfsfolki og pjonustunotendum.

15. gr.
Rangar eda villandi upplysingar
Ef sannreynt er vid medferd mals ad upplysingar sem umsaekjandi hefur veitt eru rangar eda
villandi, stodvast afgreidsla umsdknarinnar 8 medan umsaekjanda er gefid taekifaeri & ad
leidrétta eda baeta Ur annmorkum.

Ef umsokn um studningspjonustu hefur verid sampykkt og i ljos kemur sidar ad hun var byggd
a rongum eda villandi upplysingum af halfu umsaekjanda getur pad leitt til afturkollunar
akvordunar.

16.gr.
Vardveisla gagna, tranadur og adgangur ad gognum
Malsgdgn er varda persdnulega hagi einstaklinga skulu vardveitt med tryggilegum heetti.
Hafi starfsmenn kynnst einkahdgum umsakjenda eda annarra i starfi sinu er peim 6heimilt
ad fjalla um pau mal vid évidkomandi nema ad fengnu skriflegu sampykki viokomandi.

Um tranad gildir ad 6dru leyti 2. mgr. 57. gr. sveitarstjornarlaga nr. 45/1998, par sem segir ad
starfsmenn sveitarfélaga séu bundnir pagnarskyldu um atridi sem peir fa vitneskju um i starfi
sinu og leynt eiga ad fara samkveemt logum, fyrirmaelum yfirbodara eda edli mals.
pagnarskylda helst poétt 1atid sé af starfi.

Notandi a rétt 4 ad kynna sér upplysingar ur skradum gégnum sem varda mal hans ad svo
miklu leyti sem pad stangast ekki a vid trunad gagnvart 68rum.

5. Kafli
Malsmeodferd
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17. gr.
Leidbeiningar til umsakjanda

Vid afgreidslu umsdknar skal starfsmadur bjéda umsaekjanda radgjof og veita upplysingar og
leidbeiningar um réttindi sem hann kann ad eiga annars stadar. Berist skriflegt erindi sem ekki
snertir starfssvid velferdarpjonustu, skal starfsmadur i samradi vid umsakjanda senda erindid
a réttan stad svo fljott sem audid er.

18. gr.
Akvardanataka
Kynna skal nidurstodu umsdknar svo fljott sem unnt er. Sé ekki unnt ad hefja pjénustu strax
og umsokn er sampykkt skal tilkynna umsakjanda um astaedur pess og hvenaer dzetlad er ad
bjonustan verdi veitt.

19. gr.
Synjun umsoknar og malskot
Sé beidni um studningspjonustu synjad skal umsaekjandi fa skriflegt svar par sem forsendur
synjunar eru rokstuddar. Umsakjandi um studningspjonustu getur afryjad akvordun um
synjun umsoknar til fagnefndar Skéla-og velferdarpjonustu Arnespings og skal pad gert
skriflega innan fjdgurra vikna fra pvi umsaekjanda var formlega tilkynnt um synjun. Akvérdun
fagnefndar getur umseaekjandi kaert til Urskurdarnefndar velferdarmala. Skal pad gert innan
briggjia manada fra pvi ad umseekjanda var kunngerd akvordun fagnefndar Skoéla-og
velferdarpjénustu Arnespings.

20. gr.
Gildistaka
Reglur pessar kveda & um utfeerslu a pjonustu sem sveitarfélogum er skylt ad veita og eru
settar med stod i 25.-27. gr. og X. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og 1.
tl. 1. mgr. 13. gr. laga um malefni aldradra nr. 125/1999.

Reglur pessar 0dlast gildi pegar fagnefnd og sveitarfélogin sem standa ad Skodla- og
velferdarpjonustu Arnespings bs. hafa sampykkt reglurnar. Jafnframt falla pa ar gildi reglur
um heimapjonustu hja Velferdarpjonustu Arnespings og reglur Skdlapjénustu- og
velferdarnefndar Arnespings um félagslega lidveislu sem sampykkt var & fundi Skélapjénustu-
og velferdarnefnd Arnespings 30. april 2024.
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Sampykkt i fagnefnd Skdla- og velferdarbjonustu Arnespings, dags. 30. april 2024
Sampykkt i sveitarstjorn Bldskégabyggdar, dags.08.05.2024

Sampykkt i sveitarstjorn Floahrepps, dags. 07.05.2024

Sampykkt i sveitarstjorn Grimsnes- og Grafningshrepps, dags. 22.05.2024
Sampykkt i sveitarstiorn Hrunamannahrepps, dags. 16.05.2024

Sampykkt i sveitarstjorn, Skeida- og Gnupverjahrepps, dags. 22.05.2024

Bradabirgdaakvaedi |
Umsoknir sem sampykktar voru i gildistid eldri reglna halda gildi sinu i allt a6 24 manudi eftir
gildistdku reglna pessara, eda par til akvérdun um annad liggur fyrir. A peim tima fer, eftir
atvikum, fram endurmat @ umséknum eda pezer falla ur gildi ef ekki er lengur porf fyrir
studninginn.

Fylgiskjal 1
Forgangsrédun a studningspjonustu
Flokkur 1

Skilgreining: Naudsynleg pjénusta. Ma ekki falla nidur.
Pjonusta hefst strax og hefur forgang.

Forsendur

beir sem purfa daglega a félagslegum studningi og hvatningu ad halda.
Peir sem purfa daglega adstod vid persénulega umhirdu

Peir sem hafa verid metnir i mjog bryna porf fyrir vistun a hjikrunarheimili.

Flokkur 2

Skilgreining:  Mikilveeg pjonusta
Ef pjénusta fellur nidur parf ad baeta vidkomandi pad upp sem allra fyrst.

Forsendur

Peir sem purfa a reglulegri pjéonustu ad halda, en b6 ekki daglega.

beir sem eru félagslega einangradir.

Peir sem purfa eftirlit, adstod og mikla hvatningu vid perséonulega umhirdu, heimilisstorf,
addraetti og fleira.
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Flokkur 3

Skilgreining:  Reglubundin pjonusta
Bid getur ordid a ad pjonusta hefjist
Ekki er seskilegt ad pjonustan falli nidur oftar en i tvo skipti samfellt.

Forsendur

Peir sem purfa adstod, hvatningu og félagslegan studning
Peir sem purfa adstod vid prif

Flokkur 4

Skilgreining:  Bid getur ordid 4 ad pjonusta hefjist.
Eingbngu prif
Ekki er seskilegt ad pjonustan falli nidur oftar en i tvo skipti samfellt.
Forsendur
Peir sem eru félagslega vel settir og komast allra sinna ferda. beir sem
eingongu purfa adstod vid prif.

Q Uppsveitir Arnessyslu og Fléa, Heilsugaeslan Laugarasi, 801 Selfoss, @ 480-1180
www.arnesthing.is



